Unser CRMmobil-Modul, die innovative Software fiir mobiles
und papierloses Kundenmanagement mit Smartphone
oder Tablet (Android) ermoglicht die mobile Arbeitszeit-
erfassung sowie den Zugriff auf lhre Kundendaten.

Im Bereich der Kundenverwaltung unterstitzt Sie das
CRMmobil-Modul bei der Suche und Pflege aller wichtigen
Kunden- und Lieferantendaten. So haben Sie beispielsweise
Zugriff auf Kontakthistorien und Fragebdgen zum Kunden oder
erhalten detaillierten Aufschluss lber deren jeweilige Umsatz-
daten. Versandte E-Mails oder SMS erhalten einen Eintrag in
die zentrale Kontakthistorie.

Des Weiteren bietet das Modul stets einen Ubersichtlichen
Einblick in aktuell anstehende eigene Termine, die sich
optional in den Organizer des Gerates Ubertragen lassen.

Als Controllinginstrument ist lhnen die Software eine Hilfe bei
der Zeiterfassung: Arbeits-, Pause oder Reisezeiten kdnnen
mobil erfasst und Listen der Reisekostenabrechnungen oder
Belege angelegt werden.

Die Oberflache mit groRen Schaltflachen fir die Touch-
Screen-Nutzung ermdglicht eine einfache und schnelle Bedie-
nung und steigert die Mitarbeiterakzeptanz.
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Das mobile CRM-Modul

Die mobile Kundenmanagement-Lésung zur
mobilen, papierlosen Auftragsverwaltung
mit Android-Smartphone und Tablet
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MOBILER ZUGRIFF AUF KUNDENDATEN

Kundendaten mobil und online abrufbar

Kundendaten editierbar

Zugriff auf zentrale Kundenkontakthistorie

Fragebogen zum Kunden

E-Mail-Versand inkl. Eintrag in zentrale Kontakthistorie
SMS-Versand inkl. Eintrag in zentrale Kontakthistorie
Ein- und ausgehende Anrufe als Kontakte vermerken

MOBILE KATALOGBESTELLUNG

Artikelkatalogfunktion mit Online-Bestellung

Kunden-Unterschrift

Optional Druckeransteuerung per Bluetooth

MOBILE REISEKOSTEN

Reisezeitenerfassung

Listen der Reisekostenabrechnungen
Reisekosten Belegerfassung

Reise km Erfassung

TERMINVERWALTUNG

Mobile Terminverwaltung

MOBILE ZEITERFASSUNG

Kundenprojektbezogene Zeiterfassung
Echtzeitbuchungen mit direktem Daten-Transfer
Ereignisse uiber Transaktionsarten erfassen (Stempelarten)

Zeitdatenerfassung

TECHNOLOGIE

Offlinefahige Software (Cache-Technologie)
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